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Produccion

Evaluar el programa de produccion
de acuerdo a los productos a
fabricar y prioridades establecidas
para generar procesos de mejora.



1 Programacion de la Produccion

La etapa de la Planificacion de la Produccion que tiene como objetivo
elaborar un calendario indicando las fechas en que deben realizarse las
operaciones correspondientes a cada pedido, de forma que se cumplan las

fechas de entrega planificadas.

Render, B. and Heizer, J. (2009). Principios de Administracién de Operaciones. 7th ed. Mexico, D.F. Pearson, pp 612 - 632.



1 Programacion de la Produccion

Lista de Materiales Inventario




1 Programacion de la Produccion

Para programar y controlar una operacion deben ejecutarse las funciones siguientes:

1. Determinar la secuencia de realizacion de los pedidos (es decir, establecer las
prioridades laborales).

2. Asignar a los pedidos equipo y personal a centros de trabajo y otras ubicaciones
especificadas.

3. Iniciar el desempeno del trabajo programado. Es lo que normalmente se llama
despachar los pedidos.

4. Control de actividades de produccion que involucra:
a) Revision del estatus y control del progreso de los pedidos conforme se trabajan.

b) Expedicion de pedidos retrasados y muy importantes.

Render, B. and Heizer, J. (2009). Principios de Administracién de Operaciones. 7th ed. Mexico, D.F. Pearson, pp 612 - 632.



2 Secuenciacion

SECUENCIACION DE LOS TRABAJOS

* El proceso de determinar el pedido en una maquina o en un centro de trabajo
se llama Secuenciacidon o también secuenciacién por prioridades.

e Las reglas de prioridad son reglas usadas para obtener una secuenciacion de los
trabajos.

* Las reglas pueden ser simples y pedir Unicamente que los trabajos se ordenen
de acuerdo con un dato, como el tiempo de procesamiento, plazo u orden de
llegada.

Render, B. and Heizer, J. (2009). Principios de Administracion de Operaciones. 7th ed. Mexico, D.F. Pearson, pp 612 - 632.



2 Secuenciacion

REGLAS DE PRIORIDAD PARA ORDENAR TRABAJOS
éPor qué o para qué?

Minimizar tiempos de terminacion
Minimizar numeros de trabajos en el sistema
Minimizar retrasos de los trabajos
Maximizar la utilizacién de las instalaciones

S

Render, B. and Heizer, J. (2009). Principios de Administracién de Operaciones. 7th ed. Mexico, D.F. Pearson, pp 612 - 632.



2 Secuenciacion

REGLAS DE PRIORIDAD PARA ORDENAR TRABAIJOS

1. FCFS (first-come, first-served, primero en entrar, primero en trabajarse)

2. SOT (shortest operating time, tiempo de operacion mas breve. Se llama también SPT
(shortest processing time) Tiempo de procesamiento mas breve (TPC)

3. EDD (earliest due date first, primero el plazo mds préximo) se ejecuta primero el trabajo
gue antes se venza. Fehca de Entrega mas Proxima (FEP)

4. LPT (large processing time) Tiempo de procesamiento mas largo (TPL)

CR (proporcion critica). (RC)

ol

Render, B. and Heizer, J. (2009). Principios de Administracién de Operaciones. 7th ed. Mexico, D.F. Pearson, pp 612 - 632.



2 Secuenciacion

REGLAS DE PRIORIDAD PARA ORDENAR TRABAIJOS

1. FCFS (first-come, first-served, primero en entrar, primero en trabajarse) los pedidos se
ejecutan en el orden en que llegan al departamento. (PEPS)

2. SOT (shortest operating time, tiempo de operacién mas breve) ejecutar primero el
trabajo con el tiempo de terminacion mas breve, luego el siguiente mas breve, etc. Se
llama también SPT (shortest processing time, tiempo de procesamiento mas breve). A
veces la regla se combina con una regla de retardo para evitar que los trabajos con
tiempos mas demorados se atrasen demasiado. (TPC)

3. EDD (earliest due date first, primero el plazo mas préximo) se ejecuta primero el trabajo
gue antes se venza. (FEP)

4. LPT (large processing time, tiempo de procesamiento mas largo) (TPL)

5. CR (proporcion critica) se calcula como la diferencia entre la fecha de vencimiento y la
fecha actual, dividida entre el numero de dias habiles que quedan. Se ejecutan primero
los pedidos con la menor CR. (RC)

Render, B. and Heizer, J. (2009). Principios de Administracién de Operaciones. 7th ed. Mexico, D.F. Pearson, pp 612 - 632.



2 Secuenciacion

PRIMERO EN ENTRAR PRIMERO EN SALIR (FCFS)

TRABAJO TIEMPO DE PROCESAMIENTO DEL TRABAJO FECHA DE ENTREGA DEL TRABAJO (DIAS)
(DIAS)
6 8

A

B 2 6
C 8 18
D 3 15
E 9 23

Ejemplo: 5 ordenes de produccidon estan pendientes para su proceso y la anterior tabla muestras sus
tiempos de procesamiento y los dias para para su entrega. Con estos datos vamos a determinar su
secuencia de produccidon con esta regla. Los trabajos se les asignd una letra de acuerdo a su orden de
llegada.

Render, B. and Heizer, J. (2009). Principios de Administracién de Operaciones. 7th ed. Mexico, D.F. Pearson, pp 612 - 632.



2 Secuenciacion

PRIMERO EN ENTRAR PRIMERO EN SALIR (FCFS)

TRABAJO TIEMPO DE PROCESAMIENTO TIEMPO DE FLUJO TIEMPO DE ENTREGA DEL RETRASO DEL TRABAJO
DEL TRABAIJO (DIAS) (DIAS) TRABAJO (DIAS) (DIAS)
6 8

A 6 0
B 2 8 6 2
C 8 16 18 0
D 3 19 15 4
E 9 28 23 5
TOTAL 28 77 11

El tiempo de flujo en el sistema para esta secuencia mide el tiempo que espera cada trabajo mas el tiempo de
procesamiento.

Render, B. and Heizer, J. (2009). Principios de Administracién de Operaciones. 7th ed. Mexico, D.F. Pearson, pp 612 - 632.



2 Secuenciacion

PRIMERO EN ENTRAR PRIMERO EN SALIR (FCFS)

SUNMADELTIEMPODEFLUJOTOTAL 77 dias

NOMERD DE TRABAJOS S RS 154 dias

a) Tiempo promedio de terminacion =

TIEMPO DEPROCESANMIENTO TOTALDELTRABA)JO I8
b) Utilizacién = 22 =2 = 0364 = 364%
SUMADELTIEMPODEFLVJOTOTAL i

<)

SUMADELTIEMPO DE FLUJOTOTAL =
TIEMPO DEPROCESAMIENTO TOTALDELTRAEAJO

Niamero promedio de trabajos en el sistema=
77
— 2.75 trabajos

ousourworora= 1_ 29 dias

d) Retraso promedio del trabajo = NUMERO DETRABAJOS 5

Render, B. and Heizer, J. (2009). Principios de Administracién de Operaciones. 7th ed. Mexico, D.F. Pearson, pp 612 - 632.



2 Secuenciacion

REGLAS DE PRIORIDAD PARA ORDENAR TRABAIJOS

1. FCFS (first-come, first-served, primero en entrar, primero en trabajarse) los pedidos se
ejecutan en el orden en que llegan al departamento. (PEPS)

2. SOT (shortest operating time, tiempo de operacion mads breve) ejecutar primero el
trabajo con el tiempo de terminacion mas breve, luego el siguiente mas breve, etc. Se
llama también SPT (shortest processing time, tiempo de procesamiento mas breve). A
veces la regla se combina con una regla de retardo para evitar que los trabajos con
tiempos mas demorados se atrasen demasiado. (TPC)

3. EDD (earliest due date first, primero el plazo mas préximo) se ejecuta primero el trabajo
gue antes se venza. (FEP)

4. LPT (large processing time, tiempo de procesamiento mas largo) (TPL)

5. CR (proporcion critica) se calcula como la diferencia entre la fecha de vencimiento y la
fecha actual, dividida entre el numero de dias habiles que quedan. Se ejecutan primero
los pedidos con la menor CR. (RC)

Render, B. and Heizer, J. (2009). Principios de Administracién de Operaciones. 7th ed. Mexico, D.F. Pearson, pp 612 - 632.



2 Secuenciacion

TIEMPO DE OPERACION MAS BREVE (FCFS)

TRABAJO TIEMPO DE PROCESAMIENTO DEL TRABAJO FECHA DE ENTREGA DEL TRABAJO
(DIAS) (DIAS)
6 8

A

B 2 6
C 8 18
D 3 15
E 9 23

Ejemplo: 5 ordenes de produccidon estan pendientes para su proceso y la anterior tabla muestras sus
tiempos de procesamiento y los dias para para su entrega. Con estos datos vamos a determinar su
secuencia de produccidon con esta regla. Los trabajos se les asignd una letra de acuerdo a su orden de
llegada.

Render, B. and Heizer, J. (2009). Principios de Administracién de Operaciones. 7th ed. Mexico, D.F. Pearson, pp 612 - 632.



2 Secuenciacion

TIEMPO DE OPERACION MAS BREVE (SOT)

TRABAJO TIEMPO DE PROCESAMIENTO TIEMPO DE FLUJO TIEMPO DE ENTREGA DEL RETRASO DEL TRABAJO
DEL TRABAIJO (DIAS) (DIAS) TRABAJO (DIAS) (DIAS)
2 6

B 2 0
D 3 5 15 0
A 6 11 8 3
C 8 19 18 1
E 9 28 23 5
TOTAL 28 65 9

El tiempo de flujo en el sistema para esta secuencia mide el tiempo que espera cada trabajo mas el tiempo de
procesamiento.

Render, B. and Heizer, J. (2009). Principios de Administracién de Operaciones. 7th ed. Mexico, D.F. Pearson, pp 612 - 632.



2 Secuenciacion

TIEMPO DE OPERACION MAS BREVE (FCFS)

65 dias

a) Tiempo promedio de terminacién = = 13 dias
b) Utilizacion = = = 0431 = 43.1%

c) Numero promedio de trabajos en el sistema = g = 2.32 trabajos

d) Retraso promedio del trabajo = § = 1.8 dias

Render, B. and Heizer, J. (2009). Principios de Administracién de Operaciones. 7th ed. Mexico, D.F. Pearson, pp 612 - 632.




2 Secuenciacion

REGLAS DE PRIORIDAD PARA ORDENAR TRABAIJOS

1. FCFS (first-come, first-served, primero en entrar, primero en trabajarse) los pedidos se
ejecutan en el orden en que llegan al departamento. (PEPS)

2. SOT (shortest operating time, tiempo de operacién mas breve) ejecutar primero el
trabajo con el tiempo de terminacion mas breve, luego el siguiente mas breve, etc. Se
llama también SPT (shortest processing time, tiempo de procesamiento mas breve). A
veces la regla se combina con una regla de retardo para evitar que los trabajos con
tiempos mas demorados se atrasen demasiado. (TPC)

3. EDD (earliest due date first, primero el plazo mdas préximo) se ejecuta primero el trabajo
gue antes se venza. (FEP)

4. LPT (large processing time, tiempo de procesamiento mas largo) (TPL)

5. CR (proporcion critica) se calcula como la diferencia entre la fecha de vencimiento y la
fecha actual, dividida entre el numero de dias habiles que quedan. Se ejecutan primero
los pedidos con la menor CR. (RC)

Render, B. and Heizer, J. (2009). Principios de Administracién de Operaciones. 7th ed. Mexico, D.F. Pearson, pp 612 - 632.



2 Secuenciacion

FECHA DE ENTREGA MAS PROXIMA (EDD)

TRABAJO TIEMPO DE PROCESAMIENTO DEL TRABAJO FECHA DE ENTREGA DEL TRABAJO
(DIAS) (DIAS)
6 8

A

B 2 6
C 8 18
D 3 15
E 9 23

Ejemplo: 5 ordenes de produccidon estan pendientes para su proceso y la anterior tabla muestras sus
tiempos de procesamiento y los dias para para su entrega. Con estos datos vamos a determinar su
secuencia de produccidon con esta regla. Los trabajos se les asignd una letra de acuerdo a su orden de
llegada.

Render, B. and Heizer, J. (2009). Principios de Administracién de Operaciones. 7th ed. Mexico, D.F. Pearson, pp 612 - 632.



2 Secuenciacion

FECHA DE ENTREGA MAS PROXIMA (EDD)

TRABAJO TIEMPO DE PROCESAMIENTO TIEMPO DE FLUJO TIEMPO DE ENTREGA DEL RETRASO DEL TRABAJO
DEL TRABAIJO (DIAS) (DIAS) TRABAJO (DIAS) (DIAS)
2 6

B 2 0
A 6 8 8 0
D 3 11 15 0
C 8 19 18 1
E 9 28 23 5
TOTAL 28 68 6

El tiempo de flujo en el sistema para esta secuencia mide el tiempo que espera cada trabajo mas el tiempo de
procesamiento.

Render, B. and Heizer, J. (2009). Principios de Administracién de Operaciones. 7th ed. Mexico, D.F. Pearson, pp 612 - 632.



2 Secuenciacion

FECHA DE ENTREGA MAS PROXIMA (FCFS)

68 dias
5

= 13.6 dias

a) Tiempo promedio de terminacion =

b) Utilizacion =

&8

=0412 =41.2%
¢) Numero promedio de trabajos en el sistema = ;—-‘: = 2.43 trabajos

= 1.2 dias

LN )

d) Retraso promedio del trabajo =

Render, B. and Heizer, J. (2009). Principios de Administracién de Operaciones. 7th ed. Mexico, D.F. Pearson, pp 612 - 632.




2 Secuenciacion

REGLAS DE PRIORIDAD PARA ORDENAR TRABAIJOS

1. FCFS (first-come, first-served, primero en entrar, primero en trabajarse) los pedidos se
ejecutan en el orden en que llegan al departamento. (PEPS)

2. SOT (shortest operating time, tiempo de operacién mas breve) ejecutar primero el
trabajo con el tiempo de terminacion mas breve, luego el siguiente mas breve, etc. Se
llama también SPT (shortest processing time, tiempo de procesamiento mas breve). A
veces la regla se combina con una regla de retardo para evitar que los trabajos con
tiempos mas demorados se atrasen demasiado. (TPC)

3. EDD (earliest due date first, primero el plazo mas préximo) se ejecuta primero el trabajo
gue antes se venza. (FEP)

4. LPT (large processing time, tiempo de procesamiento mas largo) (TPL)

5. CR (proporcion critica) se calcula como la diferencia entre la fecha de vencimiento y la
fecha actual, dividida entre el numero de dias habiles que quedan. Se ejecutan primero
los pedidos con la menor CR. (RC)

Render, B. and Heizer, J. (2009). Principios de Administracién de Operaciones. 7th ed. Mexico, D.F. Pearson, pp 612 - 632.



2 Secuenciacion

TIEMPO DE PROCESAMIENTO MAS LARGO

TRABAJO TIEMPO DE PROCESAMIENTO DEL TRABAJO FECHA DE ENTREGA DEL TRABAJO
(DIAS) (DIAS)
6 8

A

B 2 6
C 8 18
D 3 15
E 9 23

Ejemplo: 5 ordenes de produccidon estan pendientes para su proceso y la anterior tabla muestras sus
tiempos de procesamiento y los dias para para su entrega. Con estos datos vamos a determinar su
secuencia de produccidon con esta regla. Los trabajos se les asignd una letra de acuerdo a su orden de
llegada.

Render, B. and Heizer, J. (2009). Principios de Administracién de Operaciones. 7th ed. Mexico, D.F. Pearson, pp 612 - 632.



2 Secuenciacion

TIEMPO DE PROCESAMIENTO MAS LARGO

TRABAJO TIEMPO DE PROCESAMIENTO TIEMPO DE FLUJO TIEMPO DE ENTREGA DEL RETRASO DEL TRABAJO
DEL TRABAIJO (DIAS) (DIAS) TRABAJO (DIAS) (DIAS)
E 9 23 0

9
C 8 17 18 0
A 6 23 8 15
D 3 26 15 11
B 2 28 6 22
TOTAL 28 103 48

El tiempo de flujo en el sistema para esta secuencia mide el tiempo que espera cada trabajo mas el tiempo de
procesamiento.

Render, B. and Heizer, J. (2009). Principios de Administracién de Operaciones. 7th ed. Mexico, D.F. Pearson, pp 612 - 632.



2 Secuenciacion

TIEMPO DE PROCESAMIENTO MAS LARGO

108 dlas . 0.6 dias

a) Tiempo promedio de terminacion =
b) Utilizacién = — = 0.272 = 27.2%
¢) Nimero promedio de trabajos en el sistema = -1-2—8- = 3.68 trabajos

d) Retraso promedio del trabajo = — = 9.6 dias

Render, B. and Heizer, J. (2009). Principios de Administracién de Operaciones. 7th ed. Mexico, D.F. Pearson, pp 612 - 632.



2 Secuenciacion

RESUMEN DE LAS 4 REGLAS DE PRIORIDAD

REGLA TIEMPO PROMEDIO UTILIZACION (%) NUMERO PROMEDIO DE RETRASO PROMEDIO
PARA TERMINAR (DIAS) TRABAJOS EN EL (DIAS)
SISTEMA
2,2

FCFS 15,4 36,4 2,75

SPT 13,0 43,1 2,32 1,8
13,6 41,2 2,43 1,2
20,6 27,2 3,68 9,6

El tiempo de flujo en el sistema para esta secuencia mide el tiempo que espera cada trabajo mas el tiempo de
procesamiento.

Render, B. and Heizer, J. (2009). Principios de Administracién de Operaciones. 7th ed. Mexico, D.F. Pearson, pp 612 - 632.



2 Secuenciacion

VENTAIJAS Y DESVENTAIJAS DE LAS REGLAS DE PRIORIDAD

1. El tiempo de procesamiento mas corto es, en general, la mejor técnica para minimizar el flujo de
trabajo y el nUmero promedios de trabajo en el sistema. Su mayor desventaja es que los trabajos con
tiempo de procesamiento mas largo podrian retrasarse de manera continua por dar prioridad a los
trabajos de duracién mas corta. A los clientes puede parecerles injusto y es necesario realizar ajustes
periodicos para hacer los trabajos mas largos.

2. Primero en entrar, primero en salir, no califica bien en la mayoria de los criterios (pero tampoco califica
mal). Sin embargo tiene la ventaja, de que a los clientes les parece justo, lo cual es importante en los
sistemas de servicios.

3. La fecha de terminacidon mas préoxima minimiza la tardanza maxima, lo cual puede ser necesario para
los trabajos que imponen una penalizacidn costosa si no se entrega en la fecha comprometida.

Render, B. and Heizer, J. (2009). Principios de Administracién de Operaciones. 7th ed. Mexico, D.F. Pearson, pp 612 - 632.



Es un indice numérico que se calcula dividiendo el tiempo que falta para la fecha de entrega entre el tiempo de
trabajo que resta.

A diferencia de las reglas de prioridad, la razdn critica es dinamica y facil de actualizar.
Tiende a arrojar mejores resultados que las PEPS, TPC, FEP Y TPL en el criterio del retraso promedio del trabajo.
La razon critica da prioridad a los trabajos que se deben realizar para cumplir con el programa de embarques

Un trabajo con razdn critica baja (menor que 1,0) esta atrasado con respecto al programa. Si la RC es exactamente
igual a 1,0 el trabajo esta a tiempo. Una RC superior a 1,0 es indicador de que el trabajo tiene tiempo de sobra

Render, B. and Heizer, J. (2009). Principios de Administracién de Operaciones. 7th ed. Mexico, D.F. Pearson, pp 612 - 632.



2 Secuenciacion

RAZON CRITICA

rc _ Tiempo que faltaparala entrega _ Fecha de entrega — Fecha actual
B Dias de trabajo restantes ~ Tiempo de proceso del trabajo

Si RC <1 El trabajo estda atrasado.
Si RC = 1 El trabajo se esta cumpliendo en el tiempo.

Si RC > 1 El trabajo tiene holgura.

Render, B. and Heizer, J. (2009). Principios de Administracién de Operaciones. 7th ed. Mexico, D.F. Pearson, pp 612 - 632.



2 Secuenciacion

RAZON CRITICA

TRABAJO TIEMPO DE PROCESAMIENTO DEL TRABAJO FECHA DE ENTREGA DEL TRABAJO
(DIAS) (DIAS)

A 6 8
B 2 6
C 8 18
D 3 15
E 9 23

Ejemplo:

Hoy es 5 de abril y hay 5 trabajos (A,B,C,D,E) para ser procesados segun la tabla anterior.

Render, B. and Heizer, J. (2009). Principios de Administracion de Operaciones. 7th ed. Mexico, D.F. Pearson, pp 612 - 632.



2 Secuenciacion

RAZON CRITICA (RC)

TRABAJO TIEMPO DE PROCESAMIENTO TIEMPO DE ENTREGA DEL RAZON CRITICA PRIORIDAD
DEL TRABAIO (DIAS) TRABAJO (DIAS)

A 6 (8-5)/6 = 0,5 1
B 2 6 (6-5)/2= 0,5 2
C 8 18 (18-5)/8 =1,625 3
D 3 15 (15-5)/3 =3,3333 5
E 9 23 (23-5)/9 = 4

Calculamos la razén critica de cada trabajo

Render, B. and Heizer, J. (2009). Principios de Administracién de Operaciones. 7th ed. Mexico, D.F. Pearson, pp 612 - 632.



2 Secuenciacion

RAZON CRITICA (RC)

TRABAJO TIEMPO DE PROCESAMIENTO TIEMPO DE FLUJO TIEMPO DE ENTREGA DEL RETRASO DEL TRABAJO
DEL TRABAIJO (DIAS) (DIAS) TRABAJO (DIAS) (DIAS)
6 8

A 6 0
B 2 8 6 2
C 8 16 18 0
E 9 25 23 2
D 3 28 15 13
TOTAL 28 83 17

El tiempo de flujo en el sistema para esta secuencia mide el tiempo que espera cada trabajo mas el tiempo de
procesamiento.

recuperado de https://www.ingenieriaindustrialonline.com
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2 Secuenciacion

RAZON CRITICA (RC)

Ti S S Fippia Suma del tiempo de flujo total 83 dias 166
lempo ae terminacion promealo = Niinero d¢ trabajos - 5 trabajos - B
NP Tiempo de procesamiento total del trabajo 28 dias
Utilizacion = - - = = (.3373
Sumadel tiempo de flujo total 83 dias
Numero promedio de trabajos en el sistema = Sunte kel tiowspo & [luja toca] o Slias = 2.9642

T.de procesamiento total del trabajo ~ 28 dias

Dias de retraso total 17 dias

Retraso promedio del trabajo = — - = — =3,
p /9= Numero de trabajadores 5 trabajos

Render, B. and Heizer, J. (2009). Principios de Administracién de Operaciones. 7th ed. Mexico, D.F. Pearson, pp 612 - 632.



2 Secuenciacion

RESUMEN DE LAS 4 REGLAS DE PRIORIDAD + RAZON CRITICA

REGLA TIEMPO PROMEDIO UTILIZACION (%) NUMERO PROMEDIO DE RETRASO PROMEDIO
PARA TERMINAR (DIAS) TRABAJOS EN EL (DIAS)
SISTEMA
2,2

FCFS 15,4 36,4 2,75

SPT 13,0 43,1 2,32 1,8
13,6 41,2 2,43 1,2
20,6 27,2 3,68 9,6
16,6 33,7 2,96 3,4

Render, B. and Heizer, J. (2009). Principios de Administracién de Operaciones. 7th ed. Mexico, D.F. Pearson, pp 612 - 632.



2 Secuenciacion

RAZON CRITICA (EJERCICIO)

TRABAJO TIEMPO DE PROCESAMIENTO DEL TRABAJO FECHA DE ENTREGA DEL TRABAJO
(DIAS) (DIAS)

A 4 30
5 28
C 2 27

Ejemplo:

Habiendo transcurrido el dia 25 en el programa de produccién de una empresa de inyeccion de plastico,
hay 3 ordenes pendiente como se ve en la tabla de arriba.

Render, B. and Heizer, J. (2009). Principios de Administracién de Operaciones. 7th ed. Mexico, D.F. Pearson, pp 612 - 632.



2 Secuenciacion

RAZON CRITICA EJERCICIO (RC)

TRABAJO TIEMPO DE PROCESAMIENTO TIEMPO DE ENTREGA DEL RAZON CRITICA PRIORIDAD
DEL TRABAJO (DIAS) TRABAJO (DIAS)
(30-25)/4 = 1,25

5 28 (28-25)/5 = 0,60 1
C 2 27 (27-25)/2 =1,00 2

* RECUERDE: FECHA DIA 25

rc _ T'empo que faltaparalaentrega _ Fecha de entrega — Fecha actual
- Dias de trabajo restantes ~ Tiempo de proceso del trabajo

Calculamos la razdn critica de cada trabajo

Render, B. and Heizer, J. (2009). Principios de Administracién de Operaciones. 7th ed. Mexico, D.F. Pearson, pp 612 - 632.



2 Secuenciacion

RAZON CRITICA (RC)

TRABAJO TIEMPO DE PROCESAMIENTO TIEMPO DE FLUJO TIEMPO DE ENTREGA DEL RETRASO DEL TRABAJO
DEL TRABAIO (DIAS) (DIAS) TRABAJO (DIAS) (DIAS)
B 5 5 28

0

C 2 7 27 0

A 4 11 30 0
TOTAL 11 23 0

El tiempo de flujo en el sistema para esta secuencia mide el tiempo que espera cada trabajo mas el tiempo de
procesamiento.

Render, B. and Heizer, J. (2009). Principios de Administracion de Operaciones. 7th ed. Mexico, D.F. Pearson, pp 612 - 632.



2 Secuenciacion

RAZON CRITICA (EJERCICIO)

23 dias

Ti det inacion p. dio = ———————m = 7.66
iempo de terminacion promedio S frabaioe
Utilizacion = 8% _ 0 4782
tlizacion = oo~ = 0.
y . g s 23 dias
Niumero promedio de trabajos en el sistema = — = 2.0909
11 dias

0 dias

3 v b L — —_—
Retraso promedio del trabajo Tirahaios Bijos

Render, B. and Heizer, J. (2009). Principios de Administracién de Operaciones. 7th ed. Mexico, D.F. Pearson, pp 612 - 632.



2 Secuenciacion

EJERCICIO
(DIAS)
A 10 50
B 20 45
C 15 25
D 5 22
E 20 40

Ejemplo: 5 ordenes de produccidon estan pendientes para su proceso y la anterior tabla muestras sus
tiempos de procesamiento y los dias para para su entrega. Con estos datos vamos a determinar su
secuencia de produccidon con esta regla. Los trabajos se les asignd una letra de acuerdo a su orden de
llegada.

Render, B. and Heizer, J. (2009). Principios de Administracién de Operaciones. 7th ed. Mexico, D.F. Pearson, pp 612 - 632.



